CHUYEN TO! Quén Alameda?
Chung toi goi tién trinh nay la
“Di Chuyen Noi O”

Sau day Ia nhang viéc can biét...

v" Co’ Quan Quan Ly Gia Cw nay cung cap dich vu tai cac thanh phé sau trong Quan
Alameda:
thanh phd Albany, Emeryville, Castro Valley, Dublin, Fremont, Hayward, Pleasanton, San
Leandro, San Lorenzo, Union va cac khu vic chwa hop nhét thudc cac thanh phé nay.

v’ Co’ Quan Quan Ly Gia Cw sé xtr ly hé so di chuyén noi & ctia quy vi theo thi tw nhan
dworc. Néu thu nhap hoac thanh phan hd gia dinh ctia quy vi cé thay ddi, quy vi co thé xin giai
quyét cac van dé nay véi Co Quan Quan Ly Gia Cu hién tai va khai bao céc thay dbi nay trong
hd so di chuyén noi &. Quan trong la thu nhap va thanh phan hé gia dinh cda quy vj la théng
tin hién hanh trwéc khi quy vi chuyén téi noi & méi.

v C6 3 cach dé Co Quan Quan Ly Gia Cw Quan Alameda (Housing Authority Of County Of
Alameda, HACA) nhan dwerc thong tin di chuyén noi & cta quy vi:
1. Gwri qua dworng bwu dién - Co Quan Quan Ly Gia Cu clia quy vi ¢6 thé gri hd so di
chuyén noi & clia quy vi qua dwdng bwu dién dén dia chi bén duai.

2. GUri truc tiép - Quy vi co thé gt trwe tiép hd so dén van phong clia ching toi. H6 so
phai dwgc dat trong phong thw dan kin ctia Co Quan Quan Ly Gia Cw. Chuing t6i co mot
hép thw an toan san sang phuc vu 24 gio.

3. Email - Quy vi c6 thé gri email hé so di chuyén noi & dén portabilityteam@haca.net

v Tham gia Bui Tiép Nhan Hé So Di Chuyén Noi &. Nhan vién HACA sé& lién hé voi quy Vi
trong 3 ngay lam viéc sau khi nhan dwoc hé so di chuyén noi & dé gitp gia dinh quy vi lén lich
cho budi hen Tiép Nhan, gap mat truc tiép hodc qua dién thoai. Dy kién budi hen nay kéo dai
khodng 1 gi&. TAT CA nguwdi I6n trong hd gia dinh phai tham dw budi hen.

Vui 1ong truy cap vao trang web ctia ching t6i, www.haca.net, dé biét théng tin vé tinh trang tiép
nhan ho&c lap hoa don hién tai, Tiéu Chuan Thanh Toan Phuc Loi ctia chdng tdi va théng tin lién
lac ctia cac Co Quan Quan Ly Gia Cuw khac.

Néu quy vi hodc mét trong cac thanh vién gia dinh quy vi la nguoi khuyét tat co thé xac minh, béat
ctr ldc nao trong qua trinh chuyén nha, quy vij c6 thé yéu céu Tién Nghi H6 Tro Hop Ly néu quy vi
cén sw thay dbi, trurong hop ngoai 18 hodc diéu chinh déi véi quy dinh, chinh sach, cach thuc hanh
hodc djch vu ciia Co Quan Quén Ly Gia Cw Quan Alameda dé huéng loi téi da ttr céc chuong
trinh hodc djch vu cta chung toi.

Théng Tin Lién Lac vé Di Chuyen Noi O
Co Quan Quan Ly Gia Cw Quan Alameda
22941 Atherton Street
Hayward, CA 94541

065,

ERLSRANNY Nhan Vién Lén Lich Di Chuyén Noi O: (510) 727-8528
Sé Fax vé Di Chuyén Noi O (510) 537-8236
Thang 1 nam 2023 TDD: (510) 727-8551

Trang web: www.haca.net
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